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Контактная форма веб-сайта www.dk-klinik.com.tr 

Уведомление о конфиденциальности в отношении обработки и передачи 
персональных данных 

1. Контролёр данных (ст. 13(1)(a) GDPR) 

Настоящее уведомление о конфиденциальности подготовлено в соответствии со статьёй 13 
Регламента (ЕС) 2016/679 (Общий регламент по защите данных — «GDPR») компанией Antalya Dk 
Klinik Anonim Şirketi («DK Klinik», «мы», «наша компания»), выступающей в качестве контролёра 
данных, с юридическим адресом: Şirinyalı Mah. İsmet Gökşen Cad. No: 14/1 Elif Apt. Muratpaşa, 
Анталья, Турция. 

2. Цель обработки персональных данных (ст. 13(1)(c) GDPR) 

С помощью контактной формы на нашем веб-сайте мы обрабатываем следующие категории 
персональных данных: идентификационные данные (имя, фамилия), контактные данные (номер 
мобильного телефона, адрес электронной почты, номер телефона), тема и содержание сообщения, а 
также — только если вы сами указываете такую информацию в своём сообщении — специальные 
категории данных в виде данных о состоянии здоровья. 

Указанные выше персональные данные мы обрабатываем в следующих целях: 

●​ предоставление информации о предлагаемых вам продуктах и услугах 

●​ осуществление коммуникационной деятельности 

●​ ведение и контроль деловой деятельности 

●​ управление процессами взаимоотношений с клиентами 

●​ проведение мероприятий, направленных на обеспечение удовлетворённости клиентов 

●​ проведение маркетинговых аналитических исследований 

●​ осуществление маркетинговых процессов в отношении продуктов/услуг 

●​ принятие необходимых мер для предоставления вам соответствующих продуктов и услуг 

●​ индивидуализация и рекомендация услуг, предлагаемых нашей компанией, с учётом ваших 
потребностей 

●​ обеспечение правовой и коммерческой безопасности нашей компании и лиц, находящихся в 
деловых отношениях с нашей компанией 

●​ определение коммерческой и деловой стратегии нашей компании и осуществление 
разрешённой маркетинговой деятельности 

 

3. Правовое основание обработки (ст. 6 и ст. 9 GDPR) 

Мы обрабатываем ваши идентификационные, контактные данные и данные сообщения на основании 
статьи 6(1)(b) GDPR (обработка необходима для исполнения договора, стороной которого вы 
являетесь или намереваетесь стать, либо для принятия мер по вашему запросу до заключения 
договора) и статьи 6(1)(f) GDPR (обработка необходима для целей законных интересов, преследуемых 
нашей компанией, при условии, что такие интересы не имеют преимущественной силы над вашими 
основными правами и свободами). 

Если вы добровольно указываете информацию, связанную со здоровьем, в своём сообщении, это 
является специальной категорией персональных данных по смыслу статьи 9 GDPR. Мы обрабатываем 
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такие данные исключительно на основании вашего явно выраженного согласия (ст. 9(2)(a) GDPR), 
которое вы предоставляете, добровольно указывая эту информацию в форме. 

4. Получатели персональных данных 

В объёме, необходимом для указанных выше целей и для исполнения обязательств, вытекающих из 
законодательства, ваши персональные данные могут быть переданы нашим юридическим 
консультантам в случае возникновения правового спора. 

5. Международная передача данных (ст. 44–49 GDPR) 

При наличии вашего явно выраженного согласия персональные данные, полученные через 
контактную форму, могут передаваться в целях осуществления коммуникационной деятельности, 
подготовки индивидуальных предложений и оценок, а также ведения/контроля деловой деятельности 
в дата-центры (поставщиков услуг) облачных приложений, расположенные за пределами Турции и 
Европейской экономической зоны (ЕЭЗ). Любая такая передача в страну за пределами ЕЭЗ 
осуществляется с соблюдением надлежащих гарантий, таких как стандартные договорные условия 
Европейской комиссии, в соответствии со статьями 44–49 GDPR. 

6. Способ сбора, хранения и срок хранения данных 

Ваши персональные данные собираются через контактную форму на нашем веб-сайте и хранятся в 
электронном и физическом виде в течение срока, необходимого для указанных выше целей и в 
соответствии с применимыми требованиями законодательства о сроках хранения, после чего они 
надёжно удаляются, уничтожаются или обезличиваются. 

7. Ваши права как субъекта данных (ст. 15–22 и ст. 77 GDPR) 

В соответствии с GDPR вы имеете право: 

●​ получить подтверждение того, обрабатываются ли ваши персональные данные, и, если это 
так, получить доступ к таким данным (ст. 15) 

●​ потребовать исправления неточных или неполных персональных данных (ст. 16) 
●​ при соблюдении применимых условий потребовать удаления ваших персональных данных 

(«право на забвение») (ст. 17) 
●​ при определённых обстоятельствах потребовать ограничения обработки (ст. 18) 
●​ получить свои персональные данные в структурированном, широко используемом и 

машиночитаемом формате и передать их другому контролёру (право на переносимость 
данных, ст. 20) 

●​ возражать по причинам, связанным с вашей конкретной ситуацией, против обработки, 
осуществляемой на основании наших законных интересов (ст. 21) 

●​ отозвать своё согласие в любое время без ущерба для законности обработки, основанной на 
согласии до его отзыва (ст. 7(3)) 

●​ подать жалобу в надзорный орган, в частности в государстве-члене ЕС по месту вашего 
обычного проживания, месту работы или месту предполагаемого нарушения (ст. 77) 

 

8. Как реализовать свои права 

Вы можете направить свои запросы относительно перечисленных выше прав в письменной форме по 
адресу: Antalya Dk Klinik Anonim Şirketi, Şirinyalı Mah. İsmet Gökşen Cad. No: 14/1 Elif Apt. Muratpaşa, 
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Анталья, Турция; посредством Зарегистрированной электронной почты (KEP), подписанной 
защищённой электронной подписью, на адрес antalyadkklinik@hs01.kep.tr ; либо, если вы уже 
зарегистрированы в наших системах, по электронной почте на адрес info@dk-klinik.com.tr. 
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