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UNCALI OZEL SAGLIK iINSAAT TAAHHUT VE TiCARET A.S. (Uncali Meydan Hastanesi) olarak,
kisisel verilerinizin korunmasina yogun hassasiyet gostermekte ve 6nem vermekteyiz.

Bu bilingle, Uncali Meydan Hastanesi ile iligkili tiim sahislara ait her tiirli kisisel verilerin, 6698 sayili
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’na (KVKK) uygun olarak iglemekteyiz.

Uncali Meydan Hastanesi, KVKK’da taniml1 sekli ile, “Veri Sorumlusu” sifatiyla, kisisel verilerinizi asagida
aciklandig1r amag ve yontemlerle, mevzuat tarafindan belirlenen sinirlar ¢er¢evesinde, imha gerekliliklerine
ve slirelere uyarak, 6zenle ve dikkatle islemektedir.

1. Isledigimiz Kisisel Verileriniz
o Kimlik Bilgileri (Ad soyad, Anne - baba adi, TC kimlik numarasi, yabanci iilke vatandasi olmaniz halinde
pasaport numaraniz veya gegici TC kimlik numaraniz, dogum tarihiniz, cinsiyet bilginiz ile ibraz ettiginiz

kimlik belgesi fotokopisi, kimlik belgesinde yer alan seri no, uyruk, medeni hali)
e lletisim Bilgileri (Adres, e-posta adresi, Telefon numarasi, Kayith elektronik posta adresi v.b.)

o Finansal Bilgiler (Banka hesap no, Banka IBAN no, fatura bilgileri gibi finansal verileriniz,)

o Talep bilgileriniz, hizmetlerin degerlendirilmesi amaci ile paylasilan yanit ve yorumlar,

o Cagr1 Merkezimiz ile iletisime gectiginiz takdirde tutulan sesli gériisme kayitlariniz,

e Uncali Meydan Hastanesi ziyaretlerinizde hastanemizde alinan kapali devre kamera sistemi goriintli ve

ses kaydiniz,
e ‘“www.meydanhastanesi.com” Web sitemizin kullanimi sirasinda elde edilen gezinme bilgileri, IP adresi,
tarayici bilgileri ve kendi rizaniz ile ilettiginiz tibbi belgeler, anketler, form bilgileriniz ve konum verileriniz.

o Ozel saglik sigortasina iliskin verileriniz ve Sosyal Giivenlik Kurumu verileriniz,

o Elektronik posta, mektup ve sair vasitalar araciligiyla iletisime gegilmesi durumunda elde edilen kisisel
veriler,

e Ziyaretci bilgileri ile refakat durumunda refakatci bilgileri,

e Saglik Bilgileriniz (Laboratuvar ve goriintiileme sonuglari, tahlil/test sonuglariniz, muayene verileriniz,
regete bilgileriniz vb. tedavi hizmetlerinin yiiriitiilmesi sirasinda elde edilen kisisel saglik bilgileriniz, sigorta
ve hasta protokol numarasi, ) ile cinsel hayata iliskin bilgileriniz, biyometrik ve genetik verileriniz

2. Kisisel Verilerin Islenmesi Amaci

Toplanan kisisel verileriniz, Uncali Meydan Hastanesi tarafindan sunulan iiriin ve hizmetlerden sizleri
faydalandirmak i¢in gerekli calismalarin is birimlerimiz tarafindan yapilmasit ve ilgili is siireclerinin
ylriitiilmesi amagclar1 kapsaminda agagidaki amaglarla (“Amaglar”) ve Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde
belirtilen kisisel veri isleme sartlar1 dahilinde islenebilecektir:

o Kimliginizi teyit etme,
e Tibbi teshis, ayakta veya yatarak tedavi ile bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik hizmetleri ile
finansmaninin planlanmasi ve yonetimi,

e lgili mevzuat uyarinca Saglik Bakanhg: ve diger kamu kurum ve kuruluslari ile talep edilen bilgilerin
paylasilmast,
Uncali Meydan Hastanesi i¢ isleyisi ile yonetimsel operasyonlarin planlanmast,

e Uncali Meydan Hastanesi tarafindan hasta memnuniyetinin 6l¢iilmesi, arttirilmasi ve arastirilmast,
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Regete yazilmasi, ilag ve gerekli tibbi malzemenin teminin saglanmasi,

Randevu hakkinda sizi haberdar edebilme,

Ziyaretgi ve refakatei kayitlarinin olusturulmasi ve takibi,

Saglik hizmetlerini gelistirme amaciyla arastirma ve analiz yapma,

Uncali Meydan Hastanesi tarafindan saglik hizmetlerinizin finansmani, tetkik, teshis ve tedavi
giderlerinizin karsilanmasi, miistehaklik sorgusu kapsaminda o6zel sigorta sirketler ile talep edilen
bilgilerin paylasilmasi,

Yasal ve diizenleyici gereksinimlerin yerine getirilmesi,

Muhasebe ve finans siireclerinin yiiriitiilmesi, finansal bilgilerin kayit sirasinda belirtmis oldugunuz e-
posta adresine iletilmesi

Sunulan saglik ve finansal hizmetlere iliskin verilerinin mevzuata uygun olarak arsivlenmesi /saklanmasi,
Talep ve sikayetlerin alinmasi ve degerlendirilmesi,

Kalite, Hasta Deneyimi, Bilgi Sistemleri boliimleri tarafindan risk yonetimi ve kalite gelistirme
aktivitelerinin yerine getirilmesi.

Hasta iligkileri yonetimi siire¢lerinin planlanmasi ve icrast,

Hukuki islerinin takibi ve yiiriitiilmesi,

Resmi kurum taleplerinin yerine getirilmesi,

Bilgi giivenligi siireclerinin yiiriitiilmesi,

Denetim ve etik faaliyetlerinin gerceklestirilmesi,

Hasta Hizmetleri, Mali Isler, Pazarlama béliimleri tarafindan hizmetlerimiz karsiiginda faturalandirma
yapilmasi ve anlagsmali olan kurum ve kuruluslarla iligkinizin teyit edilmesi,

amacityla ilgili mevzuat uyarinca elde edilen ve islenen Kisisel Verileriniz, Uncali Meydan Hastanesi’ne ait
fiziki arsivler ve/veya bilisim sistemlerine nakledilerek, hem dijital ortamda hem de fiziki ortamda muhafaza
altinda tutulabilecektir.

3. Kisisel Verilerinizin Aktarilmasi

Kisisel verilerim, 3359 sayili Saglik Hizmetleri Temel Kanunu, 663 sayili Saglhik Bakanligi ve Bagh

Kuruluslarinin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname, 6698 Sayili Kisisel Verilerin

Korunmasi Kanunu, Ozel Hastaneler Yonetmeligi, Kisisel Saglik Verilerinin islenmesi ve Mahremiyetinin

Korunmasi Yonetmeligi ve Saglik Bakanligi diizenlemeleri ve sair mevzuat hiikiimleri gercevesinde ve

asagida aciklanan amaglarla;

Saglik Bakanlig1, Bakanliga bagli alt birimler ve aile hekimligi merkezleri,

Ozel sigorta sirketleri (saglik, emeklilik, hayat sigortasi ve benzeri),

Sosyal Glivenlik Kurumu,

Emniyet Genel Midiirliigii ve diger kolluk kuvvetleri,

Niifus Genel Miidiirliigi,

Tiirkiye Eczacilar Birligi,

Adli makamlar,

Tibbi teshis ve tedavi icin is birligi igerisinde oldugumuz yurt iginde veya yurt disinda bulunan
laboratuvarlar, tip merkezleri, ambulans, tibbi cihaz ve saglik hizmeti sunan kurumlar,

Hastanin sevk edildigi veya hastanin kendisinin bagvurdugu saglik kurulusu,

Yetki vermis oldugunuz kanuni temsilcileriniz,
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e “Ogzel nitelikli kisisel verilerinin islenmesi ve aktarilmasina iliskin agik rizasini gdsteren dzel bir hiikiim”
bulunmasi durumunda hasta tarafindan noter araciligryla vekil tayin edilen kisiyle,

o Gerekli test ve tetkiklerin sonu¢lanmasini saglamak amaciyla anlasmali oldugumuz laboratuvar ile,

e Hizmet saglayicilart ve danigsmanlik aldigi biirolar/sirketlerle (cihazlar araciligiyla kisisel veri toplayanlar,
veri tabani ve sunucu hizmeti saglayicilari, site uygulama kullanimlarini izleme hizmeti saglayanlar, e-
posta sunucu hizmeti saglayicilari, e-fatura ve e-arsiv fatura hizmeti saglayicilari, elektronik ileti araci
hizmet saglayicilari, banka ve elektronik 6deme kuruluslari),

e Calismakta oldugumuz avukatlar, vergi damigmanlar1 ve denetciler de dahil olmak iizere danigmanlik
aldigimiz tigiincii kisiler,

e Diizenleyici ve denetleyici kurumlar ve resmi merciler,

e Yurt igindeki veya yurt disindaki sistemlere ve/veya Hastane’mizin bagli bulundugu sirketler toplulugu
ile,

e Isvereniniz ile,

e Hizmetlerinden faydalandigimiz veya is birligi igerisinde oldugumuz tedarikgilerimiz,

o Destek hizmet saglayicilarimiz, arsiv hizmeti saglayicilarimiz ve is ortaklarimiz,

ile paylasilabilecektir.
4. Kisisel Verilerinizin Toplanma Yoéntemi ve Hukuki Sebepleri

Yiiksek standartta hizmet verilebilmesi amaciyla kisisel verilerinizi, verilen hizmetin niteligine bagli olarak
Uncali Meydan Hastanesi ilgili birimleri, iletisim formlari, telefon goriismeleri, elektronik uygulamalar,
yazilimlar, muhtelif s6zlesmeler, elektronik posta, sosyal medya, fiziksel ortam ve benzeri vasitalarla sozIii,
yazili ya da elektronik olarak Uncali Meydan Hastanesi tarafindan Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi,
iilkemizin taraf oldugu Uluslararas1 Sozlesmeler ve 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu basta
olmak tiizere ilgili mevzuatlar ¢ercevesinde, otomatik ya da otomatik olmayan yontemlerle toplanabilecek,
islenebilecektir.

e 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu,

e 3359 sayili Saglik Hizmetleri Temel Kanunu,

e 663 sayili Saglk Bakanligi ve Bagli Kuruluslarimin Tegkilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hilkmiinde
Kararname,

e Ozel Hastaneler Yonetmeligi, Kisisel Saglik Verilerinin islenmesi ve Mahremiyetinin Korunmasi
Y onetmeligi,

o Saglik Bakanlig1 diizenlemeleri ve sair mevzuat hiikiimleridir,

Bunlara ek olarak kisisel verilerinizi, “s6zlesmenin kurulmasi ve ifasi i¢in veri islemenin gerekli olmas1”,
“hukuki yiikiimliiliigiin yerine getirilmesi” ile “veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri iglenmesinin
zorunlu olmas1” hukuki sebeplerine; mevzuattan kaynaklanan saklama yiikiimliiliiklerimize iliskin “hukuki
yikiimliiligin yerine getirilmesi” hukuki sebebine; hastanede giivenlik kameralari ile kayit yapilmasina
iliskin olarak “veri sorumlusunun mesru menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasi” ve “haklarin
tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in veri iglemenin ve aktarmanin zorunlu olmasi1” hukuki sebeplerine,
Ayrica Kanun’un 6. maddesi 3. fikrasinda da belirtildigi iizere saglik ve cinsel hayata iliskin kigisel veriler
ise ancak kamu saghigmin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin
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yiiriitiilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama yiikiimliligii
altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan ilgilinin agik rizasi aranmaksizin
islenebilir Istediginiz her zaman ve higbir gerekce gdstermeksizin agik rizanizi geri cekerek agik rizaya
dayanan kisisel veri isleme faaliyetlerine son verebilirsiniz.

5. Kisisel Verilerinizin Korunmasina Yonelik Haklariniz

Uncali Meydan Hastanesi tarafindan islenen kigisel verilerinize iligkin olarak her zaman Kanun’un
11.maddesinde yer alan haklariniza iliskin tarafimiza basvuruda bulunabilirsiniz. isbu madde uyarinca;

e “Kisisel veri iglenip islenmedigini 6grenme”,

o “Kisisel verileri islenmigse buna iliskin bilgi talep etme”,

e “Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme”

e “Yurt iginde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi ti¢iincii kisileri bilme”,

e “Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme”,

o “Kisisel verilerin islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi veya Hastanenin s6z konusu verileri
isleyebilmek icin hukuki dayanagi veya mesru menfaatinin bulunmamas: halinde kisisel verilerin
silinmesini veya yok edilmesini isteme”,

o “Kisisel verilerin otomatik sistemler vasitasiyla iglenmesi sonucu ortaya ¢ikabilecek aleyhte sonuglara
itiraz etme”

o “Kisisel verilerinizin kanuna aykiri bir sekilde igslenmesi sebebiyle zarara ugramaniz halinde bu zararin
tazmin edilmesini isteme”,

haklarina sahipsiniz.

Basvuru Yontemi

Kanun kapsamindaki taleplerinizi, " www.meydanhastanesi.com” adresindeki “Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu Uyarinca Basvuru Formu” nu doldurarak;

e Molla Yusuf Mahallesi 1425. Sokak No: 9 Konyaalti/Antalya adresine bizzat teslim edebilir,
¢ Noter kanaliyla gonderebilir,
e info@meydanhastanesi.com adresine giivenli elektronik ya da mobil imzali olarak, kayitli elektronik

posta adresi veya sistemimizde kayith elektronik e-posta adresiniz araciligiyla iletebilirsiniz.

Talebinizin niteligine goére en kisa siirede ve en ge¢ otuz giin iginde basvurulariniz {icretsiz olarak
sonuglandirilacaktir; ancak islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde Kisisel Verileri Koruma Kurulu
tarafindan belirlenecek tarifeye gore tarafinizdan {icret talep edilebilecektir.
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